
ZÁSADY OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ programu AKADEMIE
1. Úvodní ustanovení
1.1. Tyto Zásady ochrany osobních údajů (“Zásady“) vysvětlují, jak nakládáme a zacházíme s Vašimi osobními údaji, když se zaregistrujete do našeho programu Akademie a je Vám zřízen příslušný uživatelský účet v rámci internetových stránek [www.pfdc.cz](“Stránky“). Prostřednictvím programu Akademie pro Vás organizujeme kurzy a jiné formy vzdělávání v rámci programu Celoživotního vzdělávání členů České lékárnické komory, Slovenskej lekárnickej komory a Slovenskej komory medicínsko-technických pracovníkov ("Komora").
1.2. Tyto Zásady Vám poskytnou informace o povaze Vašich osobních údajů, které zpracováváme a o tom, jak můžete požadovat, abychom tyto vymazali, aktualizovali, převedli nebo zpřístupnili.
2. Správce osobních údajů

2.1. Naše společnost PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE TCHEQUIE, s.r.o. (dále také "PFDC") vůči Vám vystupuje v pozici správce osobních údajů.

2.2. Naše identifikační a kontaktní údaje jsou následující:

PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE TCHEQUIE, s.r.o., IČO: 276 02 389, se sídlem Kolbenova 1021/9, 190 00 Praha 
tel. [+420 286 004 111]

e-mail [dpocz@pierre-fabre.com]

3. Jaké osobní údaje shromažďujeme

3.1. Osobní údaje od Vás získáváme při Vaší registraci do programu Akademie a dále v průběhu Vaší účasti v tomto programu.

3.2. Zpracováváme následující osobní údaje:

3.2.1. kontaktní a identifikační údaje o lékárně, pro kterou pracujete nebo kterou provozujete, 

3.2.2. Vaše jméno a příjmení, Váš e-mail a v případě kreditovaného programu i Vaše členské/registrační číslo u Komory,
3.2.3. prezenční listiny z námi pořádaných kurzů, kterých se zúčastníte, s tím, že na těchto listinách je uvedeno Vaše jméno, příjmení, členské/registrační číslo v příslušné Komoře, identifikační údaje o lékárně pro kterou pracujete a nebo kterou provozujete a podpis.  

3.3. Poskytnutí osobních údajů z Vaší strany je dobrovolné, nicméně pokud tak neučiníte, nebudeme pro Vás moci organizovat níže uvedené vzdělávací akce nebo zasílat prezenční záznamy Komoře.  

4. Jaké jsou účely zpracování osobních údajů a jaký je právní základ pro zpracování
4.1. Vaše osobní údaje používáme pro následující účely a na základě následujících právních základů.

4.2. Organizace vzdělávacích akcí. 
4.2.1. Shromažďujeme a spravujeme osobní údaje za účelem toho, abychom Vás mohli informovat o pořádaných vzdělávacích akcích a zasílat Vám na ně pozvánky.

4.2.2. Právním základem je v tomto případě to, že zpracování je plnění smluvních povinností v rámci programu Akademie.

4.3. Zasílání prezenčních záznamů Komoře. 
4.3.1. Shromažďujeme a spravujeme osobní údaje o Vaši účasti na pořádaných vzdělávacích akcích za účelem toho, abychom je mohli předat Komoře, která vede evidenci o dosažených vzdělávacích kreditech.

4.3.2. Právním základem je v tomto případě to, že zpracování je nezbytné pro plnění našich povinností v rámci programu Akademie.

5. S kým Vaše osobní údaje sdílíme
5.1. Vedle Komory můžeme Vaše osobní údaje podle potřeby sdílet s našimi profesionálními poradci nebo dodavateli, kterým outsourcingujeme určité služby. Tyto dodavatele si adekvátním způsobem prověřujeme a uzavíráme s nimi odpovídající smluvní dokumentaci tak, abychom zajistili, že osobní údaje zpracovávají odpovídajícím způsobem a v souladu s příslušnými povinnostmi.

6. Jak dlouho Vaše osobní údaje uchováváme
6.1. Vaše osobní údaje budou zpracovávány po dobu Vaší účasti v programu Akademie a po dobu tří let od posledního kontaktu s Vámi nebo do doby, než Váši registraci v programu odvoláte.

7. Důvěrnost a bezpečnost Vašich osobních údajů
7.1. Osobní údaje, které nám byly poskytnuty, chráníme a zavedli jsme příslušné zásady bezpečnosti dat, pravidla a technická opatření, které chrání osobní údaje před jejich neoprávněným zpřístupněním, nesprávným použitím nebo zveřejněním, neoprávněnými změnami a nezákonným ničením nebo náhodnou ztrátou.

7.2. Všichni naši partneři, zaměstnanci, konzultanti, pracovníci a zpracovatelé údajů (tj. ti, kteří za nás zpracovávají Vaše osobní údaje pro výše uvedené účely), kteří mají přístup k osobním údajům a jsou s nimi spojováni, jsou povinni dodržovat mlčenlivost ohledně takových osobních údajů.

8. Jaká jsou Vaše práva v souvislosti s ochranou osobních údajů?
8.1. Právo na přístup
8.1.1. Máte právo požadovat, abychom Vám sdělili, zda Vaše osobní údaje zpracováváme. Pokud to bude nezbytné a možné a Vy o to požádáte, poskytneme Vám rovněž kopii Vašich zpracovávaných osobních údajů. Za opakované žádosti o kopie Vám můžeme účtovat přiměřený poplatek v závislosti na administrativní náročnosti, se kterou může být pořizování dalších kopií spojeno.
8.2. Právo na opravu

8.2.1. Pokud jsou osobní údaje, které o Vás zpracováváme, nepřesné nebo neúplné, máte právo požadovat jejich opravu. Pokud budete mít na opravu nárok a pokud jsme před tím s někým Vaše osobní údaje sdíleli, dáme těmto subjektům o opravě vědět, bude-li to možné. Pokud o to požádáte a pokud to bude možné a v souladu s právem, sdělíme Vám také s kým jsme osobní údaje sdíleli tak, abyste příslušné subjekty mohli kontaktovat napřímo.

8.3. Právo na výmaz
8.3.1. V určitých případech nás můžete požádat o vymazání nebo odstranění Vašich osobních údajů, např. tehdy, kdy je již nepotřebujeme nebo pokud odvoláte svůj souhlas (tam, kde byl udělen). Pokud budete mít na výmaz nárok a pokud jsme před tím s někým Vaše osobní údaje sdíleli, dáme těmto subjektům o výmazu vědět, bude-li to možné. Pokud o to požádáte a pokud to bude možné a v souladu s právem, sdělíme Vám také s kým jsme osobní údaje sdíleli tak, abyste příslušné subjekty mohli kontaktovat napřímo.

8.4. Právo na omezení zpracování

8.4.1. V určitých případech nás můžete požádat o zablokování nebo pozastavení zpracování Vašich osobních údajů, např. tehdy, kdy rozporujete přesnost takových osobních údajů nebo když vznášíte námitky týkající se jejich zpracování. Pokud budete mít na omezení nárok a pokud jsme před tím s někým Vaše osobní údaje sdíleli, dáme těmto subjektům o omezení vědět, bude-li to možné. Pokud o to požádáte a pokud to bude možné a v souladu s právem, sdělíme Vám také s kým jsme osobní údaje sdíleli tak, abyste příslušné subjekty mohli kontaktovat napřímo.

8.5. Právo na přenositelnost údajů

8.5.1. V určitých případech máte právo získat osobní údaje, které jste nám poskytli (v strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném formátu) a znovu je použít jinde, nebo nás požádat o jejich převod na třetí stranu dle Vašeho výběru.

8.6. Právo odvolat souhlas

8.6.1. Pokud se spoléháme na Váš souhlas (nebo na výslovný souhlas) jako na náš právní základ pro zpracování Vašich osobních údajů, máte právo kdykoli tento souhlas odvolat.

8.7. Právo nebýt předmětem automatizovaného rozhodování včetně profilování

8.7.1. Při zpracování Vašich osobních údajů naší společností nedochází k profilování a nejste předmětem žádného rozhodování založeného výhradně na automatizovaném zpracování. 
8.8. Právo podat stížnost u dozorového úřadu

8.8.1. Pokud máte pochybnosti ohledně jakéhokoli aspektu našich postupů ochrany osobních údajů, včetně způsobu, jakým jsme zpracovávali vaše osobní údaje, můžete je nahlásit příslušnému dozorovému úřadu, kterým je pro Českou republiku Úřad pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, posta@uoou.cz, webová adresa: www.uoou.cz.

9. Změny těchto Zásad
9.1. Tyto zásady mohou být čas od času měněny z důvodu změny právních předpisů nebo regulatorních požadavků nebo v případě aktualizace našich procesů spojených s ochranou osobních údajů. O všech podstatných změnách Vás budeme informovat e-mailem, který jste nám při registraci sdělili. Doporučujeme Vám však tyto zásady pravidelně kontrolovat.
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